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Uvod

� V letu smo 2012 smo posodobili del poslovanja letališke dejavnosti

� Informacijsko smo podprli izvajanje operativnih poslovnih procesov

1. celovito obvladovanje dokumentacije

2. upravljanje delovnih tokov ter 

3. upravljanje z letališko varnostjo.

� V letu 2013 smo posodobitev poslovanja nadaljevali v smeri:

4. obvladovanja ptic in drugih živali na letališču

5. vzdrževanje in upravljanje letaliških sredstev
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Problematika

� letališča so privlačno okolje za najrazličnejše ptice (in druge živali) 

� gre za resen dejavnik operativnih tveganj / potencialna grožnja z vidika varnosti odvijanja letalskega prometa 

� trk ptice oz. jate ptic v letalo lahko povzroči izgubo nadzora nad letalom, ki ima lahko katastrofalne posledice

� letališča izvajajo različne ukrepe za zmanjšanje nevarnosti, ki jih povzročajo ptice

� pri tem ima svojo vlogo tudi ustrezna informacijska podpora
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(vir: www.karyoberbrunner.com/ )

(vir: http://www.telegraph.co.uk )
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Varstvo pred trki s pticami

Zmanjševanje nevarnosti, ki jo povzročajo ptice

� pasivni ukrepi

� upravljanje habitata

� redni pregledi VPS (vzletno-pristajalna steza)

� na območju letališča ni dovoljeno gojiti poljščin, ki bi privabljale ptice

� travo kosimo na določeno višino   

� aktivni ukrepi 

� pirotehnična sredstva, zvočna sredstva, vizualna sredstva…
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(vir: Aerodrom Ljubljana)
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Varstvo pred trki s pticami

Zakonodaja in ostala regulativa:
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Varstvo pred trki s pticami

Ocena tveganja

�pred izvedbo prve ocene tveganja je potrebno izvesti opis nevarnosti

�nato določimo katere vrste ptic bomo vključili v proces ocene tveganja

�metodologija omogoča letališčem, da lahko sama ocenijo in upravljajo tveganje:

� zasnoval John Allan

� temelji na klasični matriki, ki je sestavljena iz osi verjetnosti in osi resnosti

� osredotoča se na vrsto ptic kjer obstaja največja verjetnost, da bodo povzročile škodo na zrakoplovu

� oceno tveganja za trk ptice v zrakoplov je potrebno revidirati vsako leto

� v kolikor so bili zabeleženi trki z novimi vrstami ptic, se jih doda v matriko ocene tveganj
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(vir: Aerodrom Ljubljana)
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Varstvo pred trki s pticami

Ocena tveganja

�pred izvedbo prve ocene tveganja je potrebno izvesti opis nevarnosti

�nato določimo katere vrste ptic bomo vključili v proces ocene tveganja

�metodologija omogoča letališčem, da lahko sama ocenijo in upravljajo tveganje:

� zasnoval John Allan

� temelji na klasični matriki, ki je sestavljena iz osi verjetnosti in osi resnosti

� osredotoča se na vrsto ptic kjer obstaja največja verjetnost, da bodo povzročile škodo na zrakoplovu

� oceno tveganja za trk ptice v zrakoplov je potrebno revidirati vsako leto

� v kolikor so bili zabeleženi trki z novimi vrstami ptic, se jih doda v matriko ocene tveganj
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(vir: Aerodrom Ljubljana)
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Varstvo pred trki s pticami

Ekološka študija

�v zadnjih letih smo na letališču (in v njegovi bližini) opravili ekološko študijo

�želeli smo ugotoviti: koliko/katere živalske vrste, teritorialna porazdelitev, gibanje glede na položaj letališča itd

�smernice podlaga za dolgoročno, do okolja prijazno, naravnane ukrepe za  preprečevanje trkov letal s pticami

�absolutne varnosti ni

�vsak dan je v svetovnem letalskem prometu za prevoz potnikov približno 150 tisoč vzletov letal
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(vir: www.momlogic.com/ )
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Operativna tveganja

� trk ptice oz. jate ptic v letalo lahko povzroči izgubo nadzora
nad letalom, ki ima lahko katastrofalne posledice!!

Nekateri primeri:

� v svetu najbolj odmeven primer tovrstne nesreče (2009, La Guardia, New York),  
ko je v motorje zajel jato kanadskih gosi in se je pilotu posrečil spektakularen pristanek na reki Hudson

� tudi na ljubljanskem letališču je koncentracija ptic velika 

� nov 2013 zasilno pristalo tovorno letalo, ki je ob vzletu poletelo v jato 
ptic (megla), ustavil eden iz med dveh propelerskih motorjev letala

� imeli smo poškodbo letala, ko je ptica priletela naravnost v nos letala

� …

4

Airbus A320, U. S. Airways, La Guardia 2009
(vir: www.flightglobal.com)

(vir: Aerodrom Ljubljana)



11

Operativna tveganja

� trk ptice oz. jate ptic v letalo lahko povzroči izgubo nadzora
nad letalom, ki ima lahko katastrofalne posledice!!

Nekateri primeri:
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(vir: www.flightstory.net/) (vir: http://flightdotcom.blogspot.com/ )

(vir: http://www.boeing.com/

(vir: http://www.golfhotelwhiskey.com/
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Operativna tveganja

� celotno območne letališča meri okoli 320 ha in je obdano z ograjo 2,2 m

� kot kritična območja veljajo vse površine, ki so oddaljene 90m od središčnice VPS in voznih stez

� poleg teh površin pa tudi prostor, ki predstavlja navidezno pot pristanka ali vzleta letala
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(vir: Aerodrom Ljubljana )
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Operativna tveganja

� med ukrepe pregona ptic spadajo:

� pirotehnična sredstva 
(rakete, petarde z različnimi zvočnim in vizualnim učinkom),

� zvočna sredstva (hupa, bioakustični zvoki, elektronski zvoki itd.),

� vizualna sredstva (npr. luči, laser),

� vznemirjanje in plašenje in

� lovec oz. uporaba strelnega orožja.

� kombinira se več tehnik, saj se ptice na posamezne tehnike po določenem času navadijo

4

Avtomobil s tehnično opremo za odganjanje 
ptic z letališča

(vir: Aerodrom Ljubljana)
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Informacijska podpora obvladovanja operativnih tveganj 

� sprva smo analizirali več možnosti na tem področju, tudi v smeri lastnega razvoja

� zaradi določenih razlogov (ključni predvsem tisti kadrovske in časovne narave) smo se odločili za nakup 

gotove rešitve, ki ima nekaj referenčnih instalacij na primerljivih letališčih

� primerjali smo rešitve potencialnih ponudnikov (iz tujine)

� izbrali smo ponudnika s katerim že imamo dobre izkušnje

� posamezna področja je bilo potrebno prilagoditi, določena področja razviti na novo, saj gre za specifike 

organiziranosti posameznih letališč
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Informacijska podpora obvladovanja operativnih tveganj 

Značilnosti:

�rešitev temelji na spletnih tehnologijah oziroma tri-nivojski arhitekturi

�izdelana v Java okolju ter deluje na Oracle podatkovni bazi (ki je tudi naša primarna podatkovna baza) 

V osnovi gre za:

�distribucijo dokumentov v spletnem okolju

�nadzor nad verzijami dokumentov, sledenje in beleženje dogodkov

�hitrejše in enostavnejše iskanje ter pregledovanje operativne dokumentacije

�dostop iz oddaljenih lokacij (kar je z vidika 24x7 poslovanja letališča nujno)

�sistematično arhiviranje dokumentov, sledenje in analize (audit)
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(vir: Aerodrom Ljubljana)



16

Informacijska podpora obvladovanja operativnih tveganj 

� pred vpeljavo programskega modula za obvladovanje ptic in drugih živali smo podatke zbirali ročno

� s pomočjo klasičnega (tiskanega) obrazca na terenu in jih kasneje prepisovali v MS Excel

� to je pomenilo podvajanje dela ter veliko časovno potratnost, (pre)več dela z vidika obdelav podatkov

� obstoječi, stari, obrazec se sedaj uporablja le v primeru nedostopnosti ali nedelovanja aplikacije kot (backup).

5

Splošno poročilo o pregledih in intervencijah ter opažanju ptic. 
(vir: Aerodrom Ljubljana)
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Informacijska podpora obvladovanja operativnih tveganj 

Programski modul »Ptice in živali« (Galiot WLM - Wild Life Management)

�sestavljen iz petih področij:

�upravljanje s pticami (Birds Management)

�prostoživeče živalske vrste (Wild Animals)

�pregon (Dispersal)

�strelivo (Ammunition)

�nastavitve (Preferences)

5



18

Informacijska podpora obvladovanja operativnih tveganj 

Programski modul »Ptice in živali« (Galiot WLM - Wild Life Management)
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Informacijska podpora obvladovanja operativnih tveganj 

Programski modul »Ptice in živali« (Galiot WLM - Wild Life Management)

Evidentiramo, obdelujemo in analiziramo podatke kot npr.:

�prisotnost ptic, mesečni pregled opaženih ptic,
�število pregledov za prisotnost ptic na mesec, število trkov ptic,
�zone (lokacije) trka s ptico, ocene tveganja, pregledi trkov ptic,

�primerjave 
� vremenske razmere / trk ptice / opažene ptice, 
� del dneva / opažene ptice / trk ptice,
� vlažnost tal in višina trave /opažene ptice / trk ptice,
� lokacija / trk ptice
� …
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Informacijska podpora obvladovanja operativnih tveganj 

Programski modul »Ptice in živali« (Galiot WLM - Wild Life Management)
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Informacijska podpora obvladovanja operativnih tveganj 

Programski modul »Ptice in živali« (Galiot WLM - Wild Life Management)
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Informacijska podpora obvladovanja operativnih tveganj 

Programski modul »Ptice in živali« (Galiot WLM - Wild Life Management)
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Informacijska podpora obvladovanja operativnih tveganj 

Programski modul »Ptice in živali« (Galiot WLM - Wild Life Management)

Zbiranje podatkov in statistična obdelava

�potrebno zbirati in analizirati čim večje število relevantnih podatkov

�na letališču JP Ljubljana statistika sicer kaže skokovito rast trkov ptic po letu 2009, 
ko se je to število, od 14 potrjenih trkov, leto za tem povečalo na 39, v letu 2011 pa kar na 57. 
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Informacijska podpora obvladovanja operativnih tveganj 

Programski modul »Ptice in živali« (Galiot WLM - Wild Life Management)

Zbiranje podatkov in statistična obdelava

5

(vir: Aerodrom Ljubljana)
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Nadaljnji razvoj

6
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Zaključki

� za letalo je nevarna vsaka ptica

� statistično se večina nesreč zgodi v okolici letališča, v fazi pristanka oziroma vzleta 

� z ustrezno informacijsko podporo smo  izboljšali obvladovanje operativnih tveganj 
na področju upravljanja s pticami in drugih živali na letališču

� vpeljava rešitve je potekala gladko in brez težav 

� z rešitvijo smo dobili tudi določen »know-how« saj je prilagojena mednarodnim zahtevam, 
standardom in priporočilom (ICAO ASM)

� med dosežke bi izpostavili bistveno pospešene operativne procese 

� z uvedbo informacijske podpore smo pridobili na varnosti odvijanja letalskega prometa 
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Razvoj 

2006
(včeraj)

2014
(danes)

20XX
(!?)
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DSI | april 2014

Robert RAUCH
robert.rauch@lju-airport.si

Naj se vaše naslednje potovanje prične na letališču Jožeta Pučnika Ljubljana!



HVALA ZA POZORNOST!

THANK YOU FOR YOUR ATTENTION!


